Q
o
=z
(92}
=
=
=z
[}
[}
p)
o
[
I'U

=
U
-
m
=
m
<
-

DIGITAL

Impacto econdmico de la inversion en
infraestructura de Google Cloud

O

Un estudio de Implement Consulting Group
comisionado por Google

Mayo de 2022



I

¢ ) '

X

Implement Economics es la division especializada en
Economia de Implement Consulting Group.
El equipo asesora a ejecutivos del sector privado y publico

en cuestiones como la digitalizacion, la regulacion y el

comercio internacional. Ha asesorado a la Comisidn Europea
y a Gobiernos de Europa, Asia y América en temas
estratégicos.

Nuestro equipo aplica técnicas de modelizacidn, analisis de

datos y econometria para resolver problemas relevantes.
Con sede en Copenhague y oficinas en Aarhus, Estocolmo,
Malmo, Gotemburgo, Oslo, Zurich, Munich, Hamburgo y
Raleigh (EE.UU.), Implement Consulting Group cuenta con

X

mas de 1 000 consultores que trabajan para clientes
multinacionales en todo el mundo.

AUTORES

Bodil Emilie Hovmand
Eva Rytter Sunesen
Martin H. Thelle
Pernille Noer

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversidn en infraestructura de Google Cloud



Resumen ejecutivo

Impacto de la adopcidén
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IA Inteligencia artificial

TCAC Tasa de crecimiento anual compuesta

CRM Gestion de relaciones con el cliente (del inglés, Customer Relationship Management)
DESI indice de Economia y Sociedad Digitales (del inglés, Digital Economy and Society Index)
BCE Banco Central Europeo

ERP Planificacién de recursos empresariales (del inglés, Enterprise Resource Planning)

PIB Producto interior bruto

IDH indice de Desarrollo Humano

FMI Fondo Monetario Internacional

TIC Tecnologias de la informacion y la comunicacion

PMF Productividad multifactorial
AA Aprendizaje automatico

OCDE Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos

Descargo de responsabilidad

Este informe (en adelante, “Informe”) ha sido elaborado por Implement Consulting Group (ICG). La finalidad de este Informe es evaluar el impacto econémico de la inversién en
infraestructura de la nube en Espafia por parte de la Empresa.

El Informe es el resultado del trabajo realizado entre los meses de agosto de 2021 a mayo de 2022. El analisis de ICG se fundamenta en estudios de mercado y datos de dominio publico,
ademas de informacion proporcionada por la Empresa, en cuya veracidad ha confiado ICG para elaborar este informe sin una verificacion independiente.

ICG no ofrece declaraciones o garantias en cuanto a la veracidad, rigurosidad o exhaustividad del contenido de este Informe o en cuanto a |a suficiencia o adecuacion para los fines de la
Empresa o del lector, ni asume ninguna responsabilidad frente a la Empresa, el lector u otras entidades juridicas por dafios o pérdidas que pudieran derivarse del uso de una o mas partes de
la informacion del Informe. La informacidn aqui contenida puede ser objeto de cambios, ampliaciones o correcciones sin previo aviso. Al entregar este Informe, ICG no contrae ninguna
obligacién de proporcionar a la Empresa acceso a ninguna informacién adicional.

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversidn en infraestructura de Google Cloud



RESUMEN EJECUTIVO

AGELERAR EL CRECIMIENTO GRACGIAS
ALANUBE

NI

Este 2022 Google va a abrir una nueva regién de su nube en Madrid en colaboracién con Telefénica.
Esto supone una inversion notable en infraestructura nueva y la contratacion de personal altamente
cualificado, como ingenieros y comerciales. Google invertira mas de 650 M$ durante 5 afios para
acelerar la transicion digital de Espafa.?

Transformacion digital: clave para el crecimiento, la innovacion
y la creacion de empleo en Espana

La computacién en la nube es una tecnologia innovadora y Implement Economics se basé en un estudio reciente
potente, y un aspecto clave de la transformacién digital en de la OCDE’ para estimar el impacto econémico de una

Espafia y el programa Espafia Digital 2025.2 El Gobierno adopcidn de la nube mas rapida en Espaia.

espanol, la OCDE y la UE apuestan por la digitalizacidn para

impulsar el desarrollo econémico local, aumentar la El estudio concluye que la adopcion de Google Cloud en
resiliencia, mejorar la productividad e incrementar el nivel Espafia puede respaldar alrededor de 10.000 empleos
de vida.3v4 anualmentey, en 2027, habra contribuido entre 1.200-

1.300 M£ al PIB nacional, incluyendo el impacto en
Industria, Servicios y Sector Publico. Por otro lado, el
impacto directo, indirecto e inducido de la inversion de
Google en la infraestructura técnica de la nube respalda
cerca de 3.700 empleos y contribuye en torno a 240 M€
al PIB nacional en 2027.

La COVID-19 reveld que las economias y empresas deben
ser resilientes para adaptarse a las nuevas formas de
trabajo. La computacion en la nube es un habilitador clave
de esta adaptacién en Espaiia y acelerara su avance hacia
la digitalizacion.®

En este informe, la consultora Implement Economics
evalua el impacto econdmico que tendrd Google Cloud en
Espafia. Su estudio se centra en las mejoras de
productividad derivadas de una mas rapida adopcion de
servicios en la nube como Google Cloud por parte de las
empresas espafiolas.

El estudio también prevé que el efecto de la nube sera
especialmente acusado para las pymes y el sector
industrial. La consultora ilustra el potencial espafiol
sefialando que las mejoras de productividad supondran
3.000-4.000 M€ anuales si el sector industrial espafiol
iguala la media europea de adopcion de la nube. A su
La adopcidén de la nube permite a las empresas espafiolas vez, esto podria desencadenar otros efectos positivos
estandarizar y automatizar sus procesos. Esto les permitira  en el resto de la economia.

hacer lo siguiente: B Bt .
& En resumen, una mas rapida adopcion de la nube

* Reducir los costes de Tl entre un 30 y 40 %° facilitara la digitalizacion e impulsara la productividad
. . y el crecimiento, y creara empleos de mas valor en
» Escalar o reducir sus recursos de Tl segun las Esoaf
. . spaiia.
necesidades empresariales
» Acceder a las tecnologias de inteligencia artificial y /
aprendizaje automatico para extraer insights del
mercado y de los clientes | “Mejorar las condiciones para que surjan
« Ofrecer soluciones digitales que mejoren las y crezcan empresas basadas en nuevas
estrategias para la cadena de suministro tecnologias, aumenta su potencial para crear
« Mejorar la atencidn al cliente y desplegar rapidamente empleos directos, y contribuyen de manera
soluciones orientadas al cliente indirecta a la mejora de la economia en general
» Liberar recursos humanos y financieros para innovary y la creacion de puestos de trabajo gracias a la
crecer de forma sostenible mayor productividad, precios mds bajos y
mayor variedad de productos”. (OCDE)®

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversidn en infraestructura de Google Cloud 5



RESUMEN EJECUTIVO
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GOOGLE CLOUD AYUDARA A ESPANA A
PREPARARSE PARA EL FUTURO DIGITAL

Segun Implement Economics, la inversidn de Google en servicios en la nube en Espana ayudara a incrementar la
productividad a largo plazo, lo que a su vez repercutird en un crecimiento de entre 1.200-1.300 M€ del PIB nacional en
2027. Este aumento del uso de la nube también mejorara la competitividad de las empresas espaiiolas dando lugar a
alrededor de 10.000 nuevos empleos altamente cualificados en Espafia.

El informe estima que el principal impacto es la mejora de la productividad que las firmas espafiolas pueden lograr debido
al incremento de la adopcion de la nube (canal 1). Asimismo, la inversion en infraestructura también tendra un impacto.
Dicha inversidn en infraestructura de la nube por parte de Google respaldara la creacidon de empleos y el desarrollo de
competencias en ingenieros, comerciales y proveedores locales (canal 2).

CANAL1
9.000-10.000 empLeos
1.200-1.300 meenriB

CANAL?2

3.700 empLeEos
240 meen piB

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversidn en infraestructura de Google Cloud

Impacto en la productividad de la adopcidn de la nube (canal 1)

Ayudar a las empresas a digitalizarse y ser mdas productivas es esencial para
el crecimiento a largo plazo de Espafia. Al adoptar servicios en la nube,
como Google Cloud, las empresas aumentaran su productividad y
eficiencia operativa. Implement Economics estima que el incremento en
productividad derivado de la adopcidn de los servicios en la nube de
Google habra aportado 1.200-1.300 M€ al PIB espaiiol en 2027.

Un mercado laboral preparado para el futuro

Cuando las empresas ganan productividad, algunos empleos resultan
prescindibles y aparecen otros mejor remunerados. Esta dindmica del
mercado laboral hace que el impacto en puestos de trabajo de la mejora
en productividad sea incierto, pero Implement Economics estima que las
empresas espanolas que adopten los servicios en la nube de Google
generaran 9.000-10.000 empleos en 2027, lo que contribuird a compensar
la reduccion de puestos de trabajo en otras areas de la economia.

Impacto de la inversidn en infraestructura de la nube (canal 2)

Implement Economics calcula que la inversién de Google en
infraestructura técnica de la nube generara 3.700 empleos al afio y
habra aportado 240 M€ al PIB espafiol en 2027.



RESUMEN EJECUTIVO

METODOLOGIAS APLICADAS
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' p— @ l En 2022 Google va a abrir una nueva region de su nube en Madrid con la colaboracion de
/_—ﬁ Telefdnica. La nueva region sera una de las primeras de Google en el sur de Europa. ® Durante 5
afios, Google invertird mas de 650 MS$ para acelerar la transicion digital de Espafia a fin de
(8 “ayudar a las empresas espafiolas de todos los tamafos a encontrar nuevas formas de innovar y
/1 ’ /1 I /1 I \|I contribuir a la recuperacién econémica del pais” .1°
Implement Economics divide en dos canales el impacto que tendra la inversidon de Google en su nueva region de
la nube para la economia espaiola:

1

IMPACTO EN LA PRODUCTIVIDAD E

I gy —

v - -

DE LA ADOPCION DE LA NUBE
(CANAL 1)

El canal 1 mide el impacto de la adopcidon de la nube en la productividad. Las empresas espafiolas que migren a la nube y
dejen atrds los antiguos centros de datos on-premise ganaran productividad ya que disfrutaran de procesos de trabajo mas
innovadores y mayor eficiencia operativa. Implement Economics se basa en los resultados de un estudio!! de la OCDE que
determina que las empresas son mas productivas tras adoptar servicios en la nube. Nuestro amplio analisis de estudios
académicos indica que la adopcién de la nube también tiene efectos positivos en el rendimiento global de las empresas en
areas como la supervivencia empresarial, el empleo y las ventas.12v 13

7  emaney A 98 il |
ll -" ‘ . Y-

2 L SR i

IMPACTO DE LA INVERSION EN
INFRAESTRUCTURA DE LA NUBE
(CANAL 2)

El canal 2 mide el impacto directo, indirecto e inducido de Google Cloud en Espafia, en términos de la contribucion al empleo
y al PIB que generara su inversidn en infraestructura en Espafia.'* Esta metodologia se basa en las tablas de entrada-salida de
la OCDE, ajustadas a la economia espafiola.’

Datos del estudio

Este informe evalla el impacto de la inversidon de Google en infraestructura de 2023 a 2027 en Espaiia. Esta valoracion se
basa en datos de Google, en la base de datos de analisis estructural de la OCDE y en un estudio reciente de ese mismo
organismo, que aborda el impacto que tiene la adopcidon de la nube en la productividad.®

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversidn en infraestructura de Google Cloud 7



INTRODUCCION

LA NUBE ES CLAVE PARA LA

DIGITALIZACION

Tal y como anuncia la agenda de Espaiia Digital 2025, la
transformacion digital es “una de las palancas
fundamentales para relanzar el crecimiento
economico, la reduccion de la desigualdad, el aumento
de la productividad y el aprovechamiento de todas las
oportunidades que brindan las nuevas tecnologias” .1’

-
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) .
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El indice de Economia y Sociedad Digitales (DESI), que
supervisa el progreso en competitividad digital de los
estados miembro de la UE, indica que Espafia ocupaba
la 92 posicion en 2021. Aunque esto supuso un avance
de 2 posiciones respecto al afio anterior, todavia hay
margen de mejora, en especial en relacién con la
integracion de las tecnologias digitales.'® Segiin un
informe reciente de Telefdnica, la digitalizacion podria
incrementar entre 1,5y 2,5 puntos porcentuales el PIB
espafiol cada afio hasta el 2025 y mejorar la
productividad de las pymes entre 15y 25 %.1°

La computacion en la nube es una de las tecnologias
clave para impulsar la productividad y ofrecer mejores
servicios.?% La migracion a la nube permite a las
empresas impulsar la transformacion digital de todo su
negocio: mejorar la eficiencia de sus procesos
esenciales, extraer insights claves de sus datos y
perfeccionar como se llega y se trata a los clientes.?!

La creacidon y el consumo de datos esta creciendo a una
velocidad galopante. Segun las predicciones de IDC??,
la cantidad de datos digitales creados en los préximos
cinco afos sera de mas del doble de los generados
desde la aparicién del almacenamiento de datos. Por
consiguiente, la creacion y replicacidn de datos
experimentard una tasa de crecimiento anual
compuesto del 23% durante el periodo de 2020-2025.
La cantidad de datos creados y replicados advirtio
inusitadamente un alto crecimiento durante la
pandemia debido al gran aumento en el nimero de
personas trabajando, aprendiendo y entreteniéndose
desde casa.?

o—u%’u—o
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de tasa de crecimiento anual en la

creacién de datos globalmente entre

2020-2025%4
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INTRODUCCION

LA NUBE REQUIERE
INFRAESTRUCTURA TECNICA

NI

Los servicios en la nube necesitan centros de datos
para almacenar, procesar y enviar datos a cualquier
lugar del globo. Hay mds de 7 millones de centros
de datos en el mundo, repletos de bastidores y
servidores que hacen de la computacion de alto
rendimiento una realidad. Se podria decir que estos
son el “corazén” de la economia digital.?

Estos centros de datos almacenan, procesany
trasladan grandes cantidades de datos que usan los
ciudadanos, los gobiernos y las empresas.

Los centros de datos y la tecnologia de la nube
permiten a los usuarios ver video en streaming,
enviar correos y acceder a las redes sociales. O
gestionar cadenas de suministro, optimizar
fabricas, hacer transacciones financieras y mucho
mas.

Para usar soluciones en la nube a escala en Espafia,
es necesario realizar inversiones en infraestructura
técnica, como montar servidores y bastidores,
instalar equipamiento de redes o conectar cables
de fibra dptica submarinos. Para que la nube
funcione y los datos puedan viajar rapidamente a
través de los océanos, resulta indispensable hacer
este esfuerzo inicial y un mantenimiento
periddico.?®

Si los datos son la sangre de la economia digital, los
centros de datos son el corazdn de la infraestructura
digital, y los servicios en la nube, el cerebro de todo el
ecosistema.

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversidn en infraestructura de Google Cloud 9



INTRODUCCION

LA MIGRACION A LA NUBE BENEFICIA
A LOS USUARIOS
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Menos costes de TIC
con las economias de escala

Los servicios en la nube sustituyen a las gigantescas y
costosas soluciones on-premise. Con las soluciones en
la nube, las empresas pueden acceder a los recursos
de computacién y almacenamiento de proveedores a
gran escala como Google a cambio de una suscripcion
mensual.?’

Los paquetes de pago por uso (asequibles y flexibles)
permiten a empresas de todos los tamafios
aprovechar las ventajas de las economias de escala.

Segln un reciente estudio, la adopcidn de los
servicios en la nube redujo los gastos generales entre
un 30y un 40 %.28

Colaboracion rapida
a distancia

La pandemia del COVID-19 ha acelerado la adopcién
del teletrabajo y el uso por parte de las empresas de
soluciones basadas en la nube que facilitan las
comunicaciones y el trabajo colaborativo.?® Los
servicios en la nube proporcionan a las empresas
herramientas clave para comunicarse a través de
océanos, husos horarios y continentes. Los servicios
estan distribuidos a escala, lo que permite transferir
datos a gran velocidad con conexiones de baja
latencia desde cualquier lugar del mundo.30

Mas seguridad a un
coste mas bajo

Los proveedores de servicios en la nube protegen los
datos sensibles de los ciberataques con herramientas
de seguridad avanzadas. La nube permite a las
empresas dejar su seguridad TIC en manos de
operadores a gran escala como Google Cloud. Cuando
se usan estos servicios, los datos se pueden
almacenar en multiples ubicaciones seguras para
garantizar la recuperacion tras fallos y planificar la
resiliencia.3!

Analiticas de datos que 810

fomentan la innovacion

Con los servicios en la nube, todas las empresas, da
igual el tamafio, pueden aprovechar las ventajas de
las soluciones de IA y extraer informacidn esencial de
los datos, como los patrones de gasto de los
consumidores, sus comportamientos o sus datos
econdmicos. El uso de analisis de datos avanzado
puede reportar mas ingresos a las empresas.3?

Mayor sostenibilidad

Los sistemas de almacenamiento en la nube
multipropiedad reducen el consumo de electricidad y
energia en general. Los centros de datos a gran escala
son mucho mas eficientes energéticamente que los
centros de datos on-premise.

Segun el Lawrence Berkeley National Laboratory, si el
80 % de los servidores que estdn en nubes privadas se
migraran a instalaciones de hiperescala en la nube, el
consumo de energia se reduciria en un 25 %.33

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversidn en infraestructura de Google Cloud 10
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IMPACTO DE LA NUBE EN LA ECONOMIA
A TRAVES DE DOS CANALES

i
|

IMPACTO DE LA ADOPCION DE LA NUBE EN LA
PRODUCTIVIDAD

Los servicios de Google Cloud mejoran la eficiencia
operativa de sus usuarios y aceleran la innovacién,
aumentando asi su productividad.

Impacto anual en 2027

1.200-1.300 M€

de contribucion al PIB34 gracias a la mayor
productividad relacionada con Google Cloud

Al mejorar la productividad y la competitividad, las
empresas espafiolas, si las demas variables
permanecen igual, crearan nuevos empleos, mas
estables en el orden de

9.000-10.000 empleos

Los servicios en la nube permiten escalar de manera eficaz
las operaciones de Tl y, por tanto, aumentan la
productividad de las empresas espafiolas.3> Ofrecen
tecnologias que favorecen la innovacién, reducen los costes
generales de TIC y mejoran la productividad.3® Estos
impactos se refieren a empresas con mas de 10 empleados.
Hay, por tanto, un impacto adicional para las empresas de
menos de 10 empleados que no se cuantifica aqui.

IMPACTO DE LA INVERSION

EN INFRAESTRUCTURA DE LA NUBE

La regidon de Google Cloud requiere invertir en
equipos técnicos y personal cualificado in situ, lo que
generard, a su vez, actividad econémica.

Impacto anual en 2027

240 M€

de contribucion al PIB procedentes de las
operaciones técnicas de Google Cloud en Espafia
y la provisién de servicios en la nube

Para operar, vender e instalar los servicios en
la nube, se necesitan empleados de Google,
distribuidores y proveedores, ademas de
tiendas y restaurantes locales, lo que supone
un total de

3.700 empleos

Proporcionar servicios en la nube requiere contar con
comerciales e ingenieros expertos en Google Cloud en
Espafia. Se necesitan también distribuidores de los
servicios en la nube de Google.3” Ademas, gracias a las
compras a los proveedores locales, Google Cloud creara
puestos de trabajo indirectos. Por ultimo, el gasto de los
empleados contribuird a mantener los puestos de trabajo
locales y a sostener la economia local en general.38

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversion en infraestructura de Google Cloud 11



CANAL 1: IMPACTO DE LA ADOPCION DE LA NUBE EN LA PRODUCTIVIDAD

LA ADOPCION DE LA NUBE MEJORA
LA PRODUCTIVIDAD

El estudio de la OCDE sefiala que la productividad de las empresas aumenta cuando adoptan los servicios en la nube y que
incluso pequefios incrementos en las tasas de adopcién pueden mejorar la productividad de todo un sector.3 El aumento de
la productividad es un indicador a largo plazo de la prosperidad econédmica y cualquier aumento, aunque sea pequefio,
puede contribuir de manera importante al bienestar. Los servicios en la nube de Google forman parte de la migracién a la

nube que las empresas espaiolas estan llevando a cabo.
| A f| FIGURA 1 _—
74 En 2027, se espera que la adopcion de

ﬁ AUMENTO DE LA mas servicios en la nube de Goo
gle
PRODUCTIVIDAD CON aumente la productividad de las

I GOOGLE CLOUD empresas espafiolas y aporte entre
1.200 y 1.300 millones de euros anuales
al PIB espafiol.*°

NI

Cuando Google establece una nueva
region en la nube, las ventas de las
soluciones en la nube se aceleran.

1.200-1.300 M€

La regidn en la nube de Espafia funcionara
por primera vez durante todo el aifo en

2023. La experiencia de otras regiones nos
dice que el crecimiento en los afos
siguientes sera alto.

2023 2024 2025 2026 2027

/

Para estimar cémo aumentara Google Cloud la productividad hasta 2027, nos hemos
basado en las estimaciones de un reciente estudio de la OCDE que analiza el impacto de
una mayor adopcion de la nube en la productividad de las empresas y en la proyeccion de
la cuota de mercado de Google para los préximos cinco afios.*! Se presupone que la
contribucion de los usuarios de la nube de Google a la economia espafiola sera
proporcional a la de la adopcidn de la nube en general.

Este cdlculo incluye una estimacion conservadora del impacto en la productividad de los

clientes de la nube del sector de los servicios financieros y la administracion publica, algo
= que no incluia el estudio original de la OCDE.*?
/

Aqui no se recogen los impactos adicionales en la productividad que se refieren a las
empresas de menos de 10 empleados. Consulta el apéndice para obtener mas informacion
al respecto.

12
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CANAL 1: IMPACTO DE LA ADOPCION DE LA NUBE EN LA PRODUCTIVIDAD
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MAYOR PRODUCTIVIDAD GENERA
RIQUEZA Y BIENESTAR

Migrar a Google Cloud mejora la eficiencia operativa. Estos

impactos son duraderos y, segun las previsiones,

aumentaran hacia 2027.

el

g

o-0

Una mayor adopcion
de la nube ...

La adopcidn de las nuevas tecnologias
se mide generalmente en funcién de
las tasas de adopcion; p. ej., el
numero de empresas de una
economia o un sector determinado
que utilizan la nueva tecnologia,
como los servicios en la nube. En
Espaiia, el 31 % de las empresas del
sector industrial y de servicios utilizan
los servicios en la nube de una forma
u otra.*?

... aumentala
productividad de
todas las empresas
dentro del sector...

... Y beneficia
ala economia
espafola en general

El estudio de la OCDE seinala que la
productividad aumenta en general
cuando mas empresas adoptan los
servicios en la nube (tanto entre las
que los adoptan como las que no). 4

En concreto, el estudio muestra un
impacto significativo en el aumento
de la productividad a nivel de las
empresas. 4

La base de una mejor calidad de vida

La productividad aumenta el salario real del trabajador promedio en Espaiia
y genera, por tanto, riqueza y bienestar.%” La productividad multifactorial
(MFP) mide el resultado (productos y servicios) que se obtiene con cada
unidad de entrada (mano de obra, capital, energia, materiales y servicios

adquiridos).*8

Cuando aumenta la MFP, la produccién por hora de trabajo de los
empleados mejora; asi pues, cada hora de trabajo genera mads ingresos y
esto, en general, lleva asociado un aumento de sueldo.*?v>0

La renta per cdpita es un indice importante de la calidad de vida. Es, junto
con la salud y la educacion, uno de los tres componentes principales del
indice de Desarrollo Humano (HDI). Unos ingresos mas altos suponen
también una mayor recaudacién fiscal, lo que permite al Gobierno espaiol
destinar mas dinero a los presupuestos publicos.>!

Con el tiempo, la mayor
productividad aumentara el nivel de
productividad en general. Beneficia a
las empresas y a los consumidores
(productos mas baratos o mejores)y
al mercado laboral (aumento real del
sueldo).%® En definitiva, va asociada
con una mayor calidad de vida.
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CANAL 1: IMPACTO DE LA ADOPCION DE LA NUBE EN LA PRODUCTIVIDAD <
I

LA ADOPCION DE LA NUBE PROMUEVE
LOS TRABAIOS DEL FUTURO

{4k

“Mejorar las condiciones para que surjan y crezcan
empresas basadas en nuevas tecnologias, aumenta
su potencial para crear empleos directos, y

|
]
]
contribuyen de manera indirecta a la mejora de la .
economia en general y la creacion de puestos de CQ]CQ] X
trabajo gracias a la mayor productividad, precios \l } \ll \| X
|

mds bajos y mayor variedad de productos”. (OCDE)>?

Un mercado laboral en Espaina preparado para el futuro

Cuando las empresas son mas productivas, algunos puestos de trabajo se vuelven innecesarios y surgen otros mas
productivos en cambio. “Histéricamente, este proceso ha supuesto una creacion neta de empleo, al sustituir los sectores
a los antiguos, los trabajadores adaptan sus conocimientos y capacidades a una demanda cambiante y creciente” >3

La demanda de mano de obra se vera afectada también por el aumento de la demanda en general. La mayor
productividad mejora el nivel econémico de los hogares y, por tanto, aumenta la demanda de productos y servicios. Este
aumento afecta de manera positiva a la demanda de mano de obra.>*

Sin embargo, estas dindmicas hacen dificil estimar el impacto exacto a corto plazo en el empleo. Segin nuestros
célculos, la mejora en la productividad de las empresas que adopten los servicios de la nube de Google traerad consigo en
2027 unos 9.000 o 10.000 nuevos empleos.>®

Los nuevos empleos se crearan en empresas productivas y digitalizadas y contribuiran a lograr un desarrollo
econdmicamente sostenible de la economia espafiola a largo plazo.
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CANAL 1: IMPACTO EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA ADOPCION DE LA NUBE <
|

MAYORES AUMENTOS DE
PRODUCTIVIDAD EN INDUSTRIA Y PYMES

La adopcidn de la nube aumenta la productividad de la economia en general. El estudio de la OCDE muestra que
los beneficios de la nube son mayores en las empresas industriales y las pequefias y medianas empresas (pymes),
especialmente en las empresas pequefias de 10 a 20 empleados.>®

@%
2N

El estudio de la OCDE pone de manifiesto que la
adopcion de la nube aumenta la productividad de todas
las empresas en general, no solo de aquellas que la
adoptan, sino también de las que no lo hacen o lo hacen
de manera indirecta. El aumento de la productividad en
el sector de la industria es mas del doble de la media.

Empresas del sector industrial

Suponiendo que la adopcion de la nube incremente en 1
punto porcentual cada afo durante los proximos diez
anos, la productividad de las empresas industriales y de
servicios aumentara un 4 % de media. A efectos
comparativos, el promedio del impacto en la
productividad de las empresas industriales es un 9 %
mas que en un escenario sin ningun aumento en los
indices de adopcidn.

Los aumentos de la productividad son todavia mayores
en el caso de los servicios en la nube complejos, como
las aplicaciones contables y el software de CRM.>’

FIGURA 2 AUMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
MULTIFACTORIAL DESPUES DE 10 ANOS CON 1 PUNTO
PORCENTUAL MAS DE ADOPCION AL ANO

Porcentaje

9%

4%

Impacto de la nube en todas
las empresas
(industria + servicios)

Impacto de la nube
en todas las empresas
de industria

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversién en infraestructura de Google Cloud

il
Pequeias empresas ﬁ "”H
Las empresas pequeiias de la UE siguen estando menos
digitalizadas que las grandes pese al incremento global
de la digitalizacion.*® Una de las prioridades del
Gobierno espafiol es acelerar la digitalizacion de las
pymes y las empresas emergentes.>?

Segun el estudio de la OCDE, los servicios en la nube
aumentan mas la productividad de las empresas
pequefias. Afirma también que implementar los
servicios en la nube es mas sencillo que otras
tecnologias digitales. No requieren una inversion inicial
importante y los empleados internos no necesitan una
especializacion en Tl tan alta. Por eso, la nube es
especialmente atractiva para las empresas pequefias y
puede hacer que el Gobierno espafiol les proporcione
mas ayuda para mejorar su nivel de digitalizacion.®®

Suponiendo que la adopcion en la nube aumente 1
punto porcentual cada afio durante los proximos diez
afios, las empresas pequefias (10-20 empleados)
tendrdn un 5 % mas de productividad, mientras que la
media del impacto en las empresas de cualquier tamafo
es de un 4 %. Estos resultados sugieren que la adopcion
de la nube puede ser muy util para garantizar la
digitalizacion de las pymes.

FIGURA 3 AUMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
MULTIFACTORIAL DESPUES DE 10 ANOS CON 1 PUNTO
PORCENTUAL MAS DE ADOPCION AL ANO

Porcentaje

5%
4%

Impacto de la nube
en todas las empresas
(de cualquier tamafio)

Impacto de la nube en
todas las empresas con 10-
20 empleados

15



CANAL 1: IMPACTO EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA ADOPCION DE LA NUBE

z

LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA

DE LA NUBE COMO CATALIZADOR

Acercandonos a las tasas de adopcidén de la UE

De 2020 a 2021, la tasa de adopcidn por parte de las empresas espafiolas del sector industrial crecié del 24 % al 27 %. Sin
embargo, Espafia podria cosechar grandes beneficios econdmicos si la adopcion de la nube en el sector industrial alcanzase
la media de la UE (40 %).51 Se espera que la inversion de Google en Espafia contribuya a acelerar la adopcién de la nube.

Si la adopcién de la nube en Industria alcanza la media de la UE, se estima que genere unas ganancias en productividad

equivalentes a 3.000-4.000 M€ al aiio en la economia espaiola para 2027.

FIGURA 4 ADOPCION DE LA NUBE POR EMPRESAS ESPANOLAS DE INDUSTRIA

PUNTOS PORCENTUALES

13 puntos
porcentuales ¢
40%
27%
Espafa en 2022 Escenario: Espaifia en la
media de la UE

Esta estimacion parte de un reciente estudio de la OCDE basado en datos de
series temporales de empresas de 20 paises europeos.®? La estimacién asume que
el impacto medio se aplicara a partir de la fecha estimada.

Este estudio de la OCDE indica que la adopcion de la nube acelera el crecimiento
en las empresas menos productivas, lo que sugiere que los beneficios no
disminuirian.

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversidn en infraestructura de Google Cloud

Un aumento de 13
puntos porcentuales
en la adopcion de la
nube aumentaria el
PIB de Espaia en
3.000-4.000 M€ para
2027
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CANAL 1: IMPACTO EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA ADOPCION DE LA NUBE <

LAS COMPETENCIAS DIGITALES ALIVIAN
LAS BARRERAS AL CREGIMIENTO

Google contribuye al desarrollo de competencias digitales en Espaiia a través de cursos disefiados para
preparar a la sociedad para aprovechar las oportunidades que ofrece la tecnologia.

La adopcién de la nube puede verse frustrada por la escasez de profesionales capacitados. Existen sinergias entre la
digitalizacion y el desarrollo de competencias, y la conclusién de la OCDE es que las politicas que promueven la difusién de la
tecnologia digital, como la implementacion de la banda ancha de alta velocidad y la actualizacion del pool de competencias,
pueden reportar importantes beneficios agregados.®® Google ha formado a mas de 1 millén de espafioles en competencias
digitales.®*

oy’ @

82.000 NUEVAS
OPORTUNIDADES

1 MILLON DE PERSONAS

0,
FORMADAS EN ESPANA 48% MUJERES

Google ha formado a mas de 1

millén de personas en Espaia a

través del programa Grow with
Google.%

Google ha formado a mas de
709.000 personas, de las cuales
el 48 % son mujeres, a través de
Google Activate, el programa de

Mads de 82.000 personas en
Espafia encontraron un nuevo
trabajo o crecieron
profesionalmente gracias a

Google Activate.®’

capacitacion digital de Google
(sin coste).%®

Google ha ayudado a
mejorar sus habilidadesa ===
mas de

1MILLON

ciudadanos en Espafia.®®
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CANAL 2: IMPACTO ECONOMICO DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE LA NUBE

z

LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA
TECNICA DE LA NUBE PROMUEVE EL EMPLEO

Ademas del impacto en la productividad (canal 1), la region de la nube de Google en Espafia también generara actividad
econdmica adicional (canal 2). Los puestos de trabajo creados por Google en Espaiia mediante la inversion en infraestructura
técnica de la nube (impacto directo) requieren compras previas a proveedores locales (impacto indirecto) y estimulan el
gasto posterior a través de los salarios de empleados y proveedores en otros sectores industriales en Espafia (impacto
inducido). El impacto econdmico local de esta inversion en infraestructura se cuantifica mediante un modelo de entrada-
salida que contiene multiplicadores especificos del sector industrial basados en datos de la OCDE y las cuentas nacionales del
Gobierno espafiol. La metodologia se explica en el Apéndice.

=

27

DIRECTO

El impacto directo surge
principalmente de las ventas de
servicios en la nube (como
almacenamiento, potencia de
computacion, seguridad de datos y
software de gestion de
operaciones), la instalacion
asociada a la migracioén a la nube y
el mantenimiento de TI.

> =i ) dE )

INDIRECTO

El impacto indirecto de los servicios
en la nube surge de las compras de
Google Espafia a proveedores
locales para apoyar las ventas, la
instalacion y el mantenimiento de
los servicios en la nube en Espaiia.

INDUCIDO

El impacto inducido surge cuando
los salarios que reciben los
empleados y proveedores se gastan
en Espafia (p. ej., en compras,
restaurantes y entretenimiento).

MULTIPLICADOR
INDUCIDO:
Gasto salarial

(de empleos directos e

indirectos)

MULTIPLICADOR
INDIRECTO:
Crecimiento

adyacente + del sector

de proveedores

+—

Tabla: Impacto del Canal 2 en 2027 en la cadena de valor en Espaia

m

— Empleos
” B .= (1) 1.200 1.000 1.500 3.700
e 50 M€ 30 M€ 40 M€ 120 M€
IMPACTO PREVISTO DE LA
INVERSION EN LA NUBE DE PIB 100 M€ 50 M€ 90 M€ 240 M€

GOOGLE PARA 2027

Source: Implement Economics analysis using input-output model.
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CANAL 2: IMPACTO ECONOMICO DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE LA NUBE <
|

EL IMPACTO DE LA INVERSION EN
INFRAESTRUGCTURA AUMENTA GON EL TIEMPO

La inversion en infraestructura de la nube de Google y la provisidon de servicios en la nube favorecerdn el empleo y
contribuiran al PIB de Espaia. Se espera que el impacto aumente con el tiempo a medida que se materialice la
inversién en infraestructura.

Estimacion de Implement Economics del impacto del Canal 2 en la cadena de valor en

Espana:
°-|4|-° £
NS ® £
p—| o_l&l_
7 — Fomento de 800 empleos en Contribucion al PIB de 50 M€ Ingresos por salarios de 20
S \ 2023, que crecera a 3.700 en en 2023, que crecerd a 240 M€ ME€ en 2023, que crecerd a

2027 en 2027 110 M€ en 2027

Impacto econémico La inversiénNen imfraestructura dela nlibe de Google en Espafia (canal 2) generard 3700
de la inversién en empleos y ar'1ad|ra 249 M€ gl PIB espano_l en 2027.% Estas C|fras_ incluyen los impactos _
) directos, indirectos e inducidos de la actividad en Espafia y son impactos brutos (es decir,
infraestructura de la antes del desvio de recursos posterior de otros sectores de la economia). Los empleos
nube promovidos directamente por Google y sus distribuidores son trabajos de programacion y
ventas de Tl, empleos de alta remuneracién en comparacion con otros sectores.

FIGURA 5 IMPACTO EN EL EMPLEO

Se espera que el impacto Empleos

aumente a medida que se
despliegue la inversién y las
g empresas espafolas migren ala
a nube. En 2027, se espera que los
servicios en la nube de Google
Impacto de la promuevan alrededor de 3.700
inversion en empleos en toda la cadena de
valor si se cumplen las
expectativas de crecimiento.

3700

infraestructura de la
nube con el tiempo

2023 2024 2025 2026 2027

C

Las nuevas industrias, como los -
servicios basados en Internet y los 4
bienes y servicios ambientales, 57

desempefian un papel importante en
la conversion del cambio técnico a
productividad y empleo (OCDE).”°

—

¥is
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CASOS DE EXITO DE GOOGLE CLOUD <

UNA INVERSION VERDE PARA UNA NUBE
LIMPIA

Google esta descarbonizando su consumo de energia con el objetivo de operar con energia libre de carbono en 2030.7! Este
objetivo de Google est3 alineado con la ambicion de Espafia de alcanzar cero emisiones netas en 2050.72 El Gobierno espariol
confia en la digitalizacién para alcanzar esta meta: “Acelerar la digitalizacion del tejido productivo a través de proyectos de
transformacidn digital en sectores estratégicos como el agrario, la movilidad, la sanidad, el turismo, el comercio o la energia.
Estos proyectos aspiran a reducir las emisiones de carbono en un 10 % gracias a la digitalizacion de la economia para 2025."73

Google se compromete a crear herramientas, compartir conocimientos e invertir en
— tecnologias avanzadas que ayuden a otros en la transicion hacia un mundo libre de carbono.
L Los lideres empresariales en Espafia comparten la ambicién de utilizar la tecnologia para
1 | cumplir los objetivos climaticos. En una encuesta reciente, el 70% de los ejecutivos en Espafia
afirmaron que la tecnologia permite el desarrollo de nuevos productos y servicios
:#:IID sostenibles, y reducir la huella de carbono de los desplazamientos.’*

/j;;\ 7 - Recientemente, Google presentd una solucion en la nube para ayudar a edificios comerciales
\ / \ e industriales, como aeropuertos, centros comerciales y otros centros de datos, a reducir su
huella de carbono.” Por ejemplo, al usar Google Al para analizar grandes conjuntos de datos
, y pronosticar la demanda, el minorista Carrefour logré reducir drasticamente el desperdicio
Las tecnologias reducen el de alimentos.”s

consumo de energia

Google ha reducido la energia necesaria para enfriar sus centros de datos en un 30 % mediante
el uso de aprendizaje automatico.”” Ademas, los centros de datos de hiperescala como el de
Google tienen una eficiencia energética muy alta:

=)
I —o
' * El almacenamiento multipropietario en la nube es mucho mas eficiente que los servidores

locales de la empresa.’®

* El Laboratorio Nacional Lawrence Berkeley estima que, si el 80 % de los servidores en
Los centros de datos de

hiperescala reducen el uso
de energia

pequeios centros de datos privados se trasladaran a centros de datos de hiperescala, el uso
de energia se reduciria en un 25%.7°

REDUCCION DEL 25% |

en el uso de energia si el 80% de los servidores en
pequeios centros de datos privados se

trasladaran a instalaciones en la nube de
hiperescala.8
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CASOS DE EXITO DE GOOGLE CLOUD

Grace Hopper
Cable System
2022

|
New York,
USA

LA INVERSION EN CABLES SUBMARINOS I
GONECTA A ESPANA GON EL MUNDO

Bude,

El 98 % del trafico internacional de Internet se transfiere por el mundo a través de cables submarinos. Una vasta red de
cables interocednicos nos permiten compartir, buscar, enviar y recibir informacién en todo el mundo a la velocidad de la
luz. Estos cables ayudan a llevar la informacién de y hacia los centros de datos de Google, proporcionando una

conectividad fiable y de baja latencia en un momento en el que esto es mas importante que nunca.?!

En julio del 2020, Google anuncié la instalacién de un nuevo cable submarino, el Grace Hopper, para conectar Espafia con

el Reino Unido y Estados Unidos. Se trata de la primera ruta submarina de Google a Espaiia y permitird integrar de forma

mas robusta la regidn de Google Cloud en Madrid con la infraestructura global de Google. El cable Grace Hopper estard
dotado de 16 pares de cables de fibra (32 cables de fibra), una mejora significativa en la infraestructura de Internet que
conecta a Estados Unidos con Europa. Se espera que el proyecto finalice en 2022.82En junio del 2019, Google anuncié el
despliegue de Equiano, un cable submarino que conecta Africa con Europa. Equiano se extiende a lo largo de la costa
occidental de Africa, entre Portugal y Sudéafrica, con ramificaciones que conectaran numerosos paises africanos, como

Togo y Nigeria. 83

Gracias a esta inversidn en cables, Google Cloud estd expandiendo considerablemente la conectividad de la Peninsula

Ibérica.

Aunque este informe no analiza el impacto econémico del cable Grace Hopper, existe un
significativo conjunto de beneficios asociados. Por ejemplo, un estudio reciente sobre el aterrizaje
de los cables Equiano de Google y Ellalink en Portugal sefiala que “se espera que los dos futuros
cables para el 2021/2022 reduzcan la latencia y aumenten el ancho de banda de Internet en
Portugal, aumentando el uso de Internet y, a su vez, contribuyendo al PIB portugués con hasta
500 M€ al afio.” 2* Se anticipan resultados similares para el aterrizaje del cable Grace Hopper en
Espaia, que se sumarian al impacto econdmico de la inversién de Google en la regién de la nube en

Madrid.

Espafia Digital: Impacto econdmico de la inversidn en infraestructura de Google Cloud
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APENDICE — CANAL 1

NI

RELACION ENTRE LA ADOPCION DE LA
NUBE Y LA PRODUCTIVIDAD

Retos para resolver la paradoja de la productividad

Las empresas usan los servicios de computacion en la nube para
mejorar sus operaciones y modelos de negocio, y se espera que la
migracion a la nube mejore su productividad.

Aunque varios estudios han concluido que la adopcién de la
computacién en la nube tiene un impacto positivo en los resultados de
las empresas en términos de tamafio (nimero de empleados o
volumen de negocio) y tasa de supervivencia, solo unos pocos estudios
han demostrado el impacto en la productividad. Este vinculo por
determinar se ha denominado “la paradoja de la productividad”.

Un reciente estudio de la OCDE?® ha aplicado concluyentes métodos
economeétricos para determinar el impacto de la computacion en la
nube en la productividad.

Resultados del reciente estudio de la OCDE

Basandose en tasas de adopcidn a nivel del sector, el estudio de la
OCDE ha hallado un impacto positivo y estadisticamente significativo
de la adopcidn de la nube en la productividad multifactorial (PMF)8¢ a
nivel empresa. Para medir el impacto de la adopcién en la nube en la
PMF con la mayor precision posible, el modelo econométrico
considera:

» Efectos colaterales de la innovacién | Se incluyé el crecimiento de
la PMF entre las empresas en la frontera de la productividad (el 5 %
de empresas mas productividad del sector) para dar cuenta de
como la innovacion “en la frontera” beneficia a otras empresas.

» Convergencia | Se incluyd la distancia de retraso respecto a la
frontera para dar cuenta de cémo las empresas por debajo de la
frontera se benefician por un efecto de arrastre.

» Caracteristicas de las empresas | Se considera el tamafio y afios de
existencia para dar cuenta de las diferencias en la productividad a
nivel de empresa.

» Efectos fijos | Se incluyeron los efectos fijos de sector y pais-afio
para explicar los impulsores comunes y no observados de la
productividad

Principales conclusiones del estudio de la
OCDE

El estudio de la OCDE se basa en datos de adopcidn de la
nube durante el periodo 2010-2016 de 20 paises
europeos. El estudio muestra solidas evidencias de que
la adopcidn de la nube en un sector econémico se asocia
a mejoras de productividad a nivel de empresa.

El estudio distingue entre:

* Computacion en la nube basica | Se refiere a
servicios de IT que se usan en Internet como recursos
informaticos.

* Computacion en la nube compleja | Se refiere a un
subconjunto de usos relativamente mas complejos de
la computacién en la nube (p.ej., aplicaciones de
contabilidad, software de CRM o potencia
computacional).

Eurostat no recoge datos de adopcién de la nube de los
sectores publicos o financieros y solo de empresas de
mas de 10 empleados..8” Por tanto, no le ha sido posible
a la OCDE estimar el impacto en la productividad de
estos sectores de la economia.®

Un aumento de la productividad se traduce en
mayor PIB

El aumento de la productividad derivado de la adopcion de la
nube ayuda a las empresas a producir mas con los recursos de
los que disponen. Si el stock de capital y los recursos humanos
de una empresa permanecen constantes, una mayor
productividad aumentard el PIB de la empresa en una
proporcionde 1a 1.%°

Para estimar la contribucion de Google al incremento en la productividad, el estudio emplea el siguiente método:

1) Estimacidn de la contribucion en general de la
adopcidn de la nube a la productividad

* Asumiendo una tasa de crecimiento anual de
adopcidn de la nube basado en el crecimiento
historico (prepandemia)

* Calculando el impacto de la PMF en el crecimiento de
la productividad en fabricacién y servicios debido al
incremento en la tasa de adopcidn, utilizando una
interpretacion no acumulativa de la estimacién del
parametro del estudio de la OECD. 0

» Utilizando datos, a nivel nacional, de productividad y
valor afiadido en fabricacidn y servicios de empresas
con mas de diez empleados.

2) Estimacion de la cuota de Google en la
contribucion total a la productividad

* Asumiendo que la cuota de Google en la
contribucidn total a la productividad en fabricacidn
y servicios es igual que la actual cuota de mercado
global de Google Cloud

* Suponiendo un impacto moderado de la PMF en el
crecimiento de la productividad para los usuarios de
Google Cloud en servicios publicos y financieros

23
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VARIOS IMPACTOS POSITIVOS NO
REFLEJIADOS

NI

Solidez del estudio de la OCDE

El estudio de la OCDE®! incluye varias pruebas de solidez que mejoran su credibilidad y aplicabilidad. En concreto:

Reduccidn de la distancia | El estudio confirma que la productividad de las empresas rezagadas aumenta con la
adopcidn digital y no cuando reducen la distancia con las mas avanzadas.

Beneficios indirectos | El estudio confirma que las empresas se benefician tanto de su transformacion digital como del
efecto indirecto positivo que la adopcion de nuevas herramientas digitales por parte de otras empresas del sector tiene
en la productividad. La combinacion de los analisis a nivel de empresa y a nivel de sector por parte del estudio de la
OCDE confiere, por tanto, mas solidez al estudio.

Es probable que las conclusiones de la OCDE subestimen los impactos positivos

Si bien el estudio de la OCDE resuelve algunas de las principales dificultades a la hora de evaluar la relacién causal entre
la adopcidn de la nube y la productividad, tiende a subestimar los impactos positivos de dicha adopcidn porque:

_EJ\%

Excluye a las empresas con mejor rendimiento | El estudio deja fuera a las empresas en la frontera de la
productividad (el cinco por ciento superior de cada sector). Esto puede llevar a infravalorar el impacto de
las tecnologias relativamente nuevas, puesto que normalmente seran las primeras en adoptarlas (por
ejemplo, los servicios de computacién en la nube compleja).

No mide el impacto de las reasignaciones | Al centrarse en el impacto a nivel de empresa, el estudio deja
fuera el impacto de las reasignaciones dentro de los sectores y los beneficios indirectos entre sectores
(aumentos de la productividad en la economia en general cuando las empresas y los sectores altamente
productivos crecen a expensas de los sectores menos productivos de la economia). Por tanto, tiende a
subestimar los aumentos en la productividad y las mejoras socio-econdmicas que genera la adopcién de la
nube.

No se considera la intensidad del uso | La medicién de la adopcion digital a nivel de empresa es binaria
(las empresas encuestadas solo contestan si usan la tecnologia o no), pero no explora las diferencias en
cuanto a la intensidad de la adopcidn (p. ej., el nUmero de servicios en la nube adoptados). El estudio
tiende, pues, a infravalorar el impacto total de las sinergias que la adopcidn de varios servicios produce
producir.

Los impactos reflejan aumentos a corto plazo | El estudio mide el impacto inmediato que la adopcién de
la nube tiene en la productividad de una empresa. Si la adopcion plena o el aprovechamiento de sus
ventajas tardan un tiempo en producirse, el estudio tiende a subestimar el impacto a largo plazo de la
adopcidn de la nube.

Deja fuera el impacto en las microempresas y en el sector publico y financiero | El estudio solo incluye el
sector de los servicios y la fabricacién. Tampoco estan las empresas de menos de diez empleados ni las
mas productivas. Los impactos que muestra este informe estan, por tanto, por debajo del limite inferior.
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SUPUESTOS PARA LA EVALUACION DE LA
INVERSION EN INFRAESTRUCTURA
BASADA EN DATOS Y MODELIZACION

El andlisis se basa en una modelizacion
econdmica cuantitativa que utiliza datos de
cuentas nacionales

Para cuantificar el impacto de las operaciones en la
nube, hemos aplicado un modelo de entrada-salida
basado en datos de cuentas nacionales que representan
el flujo de bienes y servicios intermedios y finales entre
sectores.

En los modelos de entrada-salida, se presupone que las
relaciones entre las entradas y salidas de un sector son
constantes, lo que significa que los sectores se rigen por
el principio de los rendimientos constantes a escala.®?

Tomando como base las tablas de entrada-salida, hemos
calculado una serie de multiplicadores que reflejan el
gasto que supone la operacion de la nube para Google.
De esta manera, podemos calcular el impacto
econdémico que las operaciones en la nube de Google
tienen en el resto de la economia. Con las tablas,
calculamos los multiplicadores PIB (valor afiadido),
empleo y renta del trabajo.

Los impactos que se evallan en los modelos de entrada-
salida son brutos; es decir, no se consideran los posibles
desvios de recursos de otras actividades de la economia
espafola.

Fuentes de datos utilizadas en el estudio
El estudio se basa en dos fuentes complementarias:

1. Base de datos de analisis estructural (STAN) de la
OCDE, ed. 202173
Estos datos proporcionan tablas de entrada-salida
nacionales armonizadas para 45 sectores. La base
de datos STAN proporciona datos de empleo total y
compensacion laboral por sector.

2. Estimaciones de Google de gastos operativos y
empleo
Google ha hecho publicas sus previsiones de gastos
operativos anticipados, divididos en sueldos,
mantenimiento, espacios y energia, y otros gastos,
asi como las cifras actuales y previstas del personal
de ventas e ingenieros.

Principales supuestos sobre el impacto de un
aumento en los gastos

El impacto de la comercializacién y operacidn de los
servicios en la nube se basa en los gastos operativos
actuales de Google que proceden de las actividades en
la nube y el aumento previsto de su capacidad.

Se asume, de forma conservadora, que el cien por cien
de los equipos de Tl son importados, por lo que su
impacto a nivel nacional es nulo. Sin embargo, los
costes de instalacion y el mantenimiento de los equipos
TCl es, por naturaleza, local y, por tanto, si se incluyen
en la evaluacién del impacto.

Por otra parte, los distribuidores, ingenieros,
comerciales y personal de mantenimiento, finanzas,
cafeteria y otras actividades administrativas generan
también impactos directos en el empleo relacionados
con los servicios en la nube. Estos impactos adicionales
en el empleo se han determinado utilizando los gastos
operativos y el coeficiente de empleo del sector de la
informacion y otras comunicaciones.
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This investment figure includes Google’s total
investment in Spain whereas the GDP contribution is
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expenditures in Spain.

OECD Structural Analysis Database (STAN)

Gal et al. (2019)
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Digital (2022). How is digital transformation progressing
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Telefdnica, F. (2020)
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IDC (2021). Worldwide Global DataSphere Forecast,
2021-2025. Doc # US46410421.

Based on IDC Global DataSphere Forecast, 2021-2025
using annual statistics measuring the amount of data
created, consumed, and stored in the world each year.
See The IDC report, Worldwide Global DataSphere
Forecast, 2021-2025. Doc #US46410421.

IDC (2021). Data Creation and Replication Will Grow at a
Faster Rate than Installed Storage Capacity, According to

the IDC Global DataSphere and StorageSphere Forecasts.

IDC Media Center.
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The Economist (2021). OpenAl, an Al research and
deployment company, assesses that computing power
used in Al projects doubles every 3.4 months. Thus,
there is a high demand for business insights utilizing the
vast amount of data available in the digital economy.
Jones (2018). Based on projection for US data centers.
Throughout the paper, we labelled value-added GDP for
brevity. Impacts throughout the report are in 2021
prices.

Gal et al. (2019)

European Commission (2017)

Employment at Google’s resellers is

included in the direct impacts. This is based on
conservative assumptions about reseller expenditures
and using average ICT service wages and cost structure
from OECD data.

Projected impacts from the technical infrastructure
investment are based on the customised |0 model for
Spain (OECD STAN Database).

Gal et al. (2019)

Impacts throughout the report are in 2021 prices.
Synergy Research Group estimates that Google Cloud
has a share of 10% of global cloud infrastructure service
revenues (including laaS, PaaS and hosted private cloud
services).

Gal et al. (2019). The OECD researchers interprets the
productivity gains as being cumulative over five years
with a 10-percentage-point increase in adoption, giving
rise to 3.5 percent higher productivity. As stated in the
2019 OECD economic outlook, these estimates probably
represent an upper bound of actual gains. For this
reason —and to ensure conservative estimates — we
have assumed smaller cumulative effects than in the
original research paper.

Eurostat. Cloud computing services. Growth in the
Spanish adoption rate is based on the pre-pandemic
trend in cloud adoption in Spain and is more
conservative (smaller) than projected growth rates of
the cloud market by e.g. Gartner.

Gal et al. (2019), table 2. The estimates only include
manufacturing and service enterprises, excl. financial
sector of +10 employees.

Mankiw (2020). Relying on a traditional cobb-Douglas
function Y=A-Ka-L1- a we see that productivity growth
(A) translates directly into growth in production.
Acemoglu & Restrepo (2018)

According to standard economic theory, real wages are
determined by the marginal product of labour (the
amount of output one additional worker can produce
when holding the capital stock constant). Thereby, real
wages are determined by labour productivity. Mankiw
(2020).
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IEA (2021)
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Digital. Digital Spain 2025

Google Cloud (2022). Background of poll: Google worked
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Brittin, M. (2020). Google Sustainability

Brittin, M. (2020). Google Sustainability

Brittin, M. (2020). Google Sustainability

Jones (2018). Based on 2016 projection for US data
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Jones (2018). Based on 2016 projection for US data
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Jones (2018). Based on 2016 projection for US data
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Koley (2020). Google Cloud Infrastructure

Koley (2020). Google Cloud Infrastructure

Francois et al. (2019). Google Cloud Infrastructure
Naess-Schmidt et al. (2021)

Gal et al. (2019)

Gal et al. (2019)

Eurostat. Cloud computing services

Gal et al. (2019)

Mankiw (2020). Relying on a traditional cobb-Douglas
function Y=A-Ka-L1- @ we see that productivity growth
(A) translates directly into growth in production
Implement Economics is assuming that the estimated
impact of an increase in adoption only increases the
productivity growth rate once (i.e. the impact of an
increase in a given year only has a one-year effect). In the
original paper, Gal et al. assumes a permanent growth
impact and thus a cumulation of growth impacts over
time. Implement’s assumption is in line with the
interpretation of the 2019 Economic Outlook, which
expresses reservation about the size of the impact.
Implement’s assumption reduces the impact to 25
percent of the original cumulative interpretation.

Gal et al. (2019)

Miller & Blair (2009)

OECD Structural Analysis Database (STAN)
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